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bevor die Informationstechnologien die 

Welt eroberten gestalteten wir unsere 
Arbeitsschritte, wie es die Arbeiten erfor-

derten. 
Der Computer  

gab uns dazu  
nicht mehr die Zeit. 

 
Alles überschlug sich förmlich. Die nicht 

zum Ziel führenden Schritte häuften sich. 
Um dem Wert unserer Arbeit wieder die 

Position zu geben, die ihm zusteht, 

müssen wir eingreifen. 
Das sind wir nicht gewohnt. Wir können es 

lernen.  
Der Ablauf-Architekt nimmt uns an die 

Hand und zeigt uns den Weg. 
 

Jetzt hat unsere Arbeit  

wieder den Wert,  

der ihr zusteht. 
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der Ablauf-Architekt 
Der Ablauf-Architekt wandelt erstarrte Abläufe in produktive Strukturen. Sorgt für 
Entlastung im Tagesgeschäft und schafft die Basis für Wachstum, Digitalisierung und 

unverzichtbaren Kundennutzen.  
Hebelt Bürokratie und Komplexität aus. 
 

 

sein Aufgabenspektrum 
 

✓ Geschäftsführer entlasten  
✓ zentrales Ablauf-Portal  

✓ Update-Fristen 

✓ Schnittstellen optimieren 
✓ Prozess-Verbesserungs-Aktionen 

✓ Automatisierung und Digitalisierung vorbereiten 
✓ Onboarding-Prozesse beschleunigen 

✓ Ressourcen optimal nutzen 
✓ Ablauf-Screening, gesamthaft 

✓ überflüssige Arbeiten abstellen 
✓ standardisierte Abläufe schaffen 

✓ Fehlerkultur etablieren, Risiken minimieren 
 
Kann mit einem vorhandenem Mitarbeiter in Teilzeit gestartet werden. 

Bringt dem Unternehmen von der ersten Stunde an einen Nutzen. 
 
 

Der Lernprozess geschieht online in kleinen angepassten Schritten. Mit der Ablauf-
Brille sieht der Schüler das Arbeitsumfeld mit anderen Augen. 

Sehr schnell erkennt er, wie es besser gehen kann. 
Schritt für Schritt nimmt er den Lernstoff auf. Immer in der Praxis. 
Das Training entwickelt eine Ablauf-Intelligenz. 

Es entfaltet sich eine Kreativität, die vorher nicht wirksam war. 
 

Das wirken des Architekten zieht alle mit. Niemand will weiterhin mit Arbeitsabläufen 
arbeiten, die er im Prinzip nicht kennt, die ihm nicht bewusst sind. 
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Wer steht dahinter? 

 

 

Dipl.-Ing. Wolfgang T. Kehl 
der Unternehmensentwickler 

 
 

 
 

 

Steckbrief 
in Bochum geboren – Studium Elektrotechnik, Dipl.-

Ing. – Projektierung Großtransformatoren – 

Schaltgeräte – Antriebstechnik – internationales 

Marketing – Windenergie – Offshore – 

Maschinenbau – Unternehmensentwicklung – Buch-

Autor – goaling system – Branchenvielfalt – 

Strukturentwicklung. 
 

Vision 

„Jeder Mitarbeiter  
ein Ablauf-Entwickler.“ 

 

 
Gräfinthaler Straße 12  
D-66271 Bliesransbach  
Tel. +49(0)6805 221-91 
kontakt@goaling.de  
www.goaling.de 

 


